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BEME ANMNEE DU SERVICE

RAPPORT ANNUEL

Depuis plus de 5 ans, Energie Info Wallonie est au service des consommateurs d'énergie et des
travailleurs sociaux. Ce rapport annuel était donc I'occasion de faire le point sur quel ques
problématiques, rencontrées par les consommateurs, qui compliguent leur accés al'énergie.

Bonne lecture!
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