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Ce 17 décembre 2015, s'est déroulée la deuxième rencontre du Réseau d'échanges qui avait pour
thème le choix du fournisseur.

Nous avons, pour l'occasion, accueilli Stéphanie Lombart de la CWAPE (Commission Wallonne
Pour l'Énergie) ainsi que Nicolas Poncin d'Infor GazElec.

L'intervention de Stéphanie Lombart nous a permis de mieux appréhender le simulateur tarifaire de
la CWAPE.

Nicolas Poncin, quant à lui, a évoqué l'accompagnement mis en place par Infor GazElec, notamment,
les points à aborder lorsqu'un consommateur souhaite changer de fournisseur.

Les intervenants sociaux ont eu l'occasion de poser leurs questions et de partager leurs pratiques tout
au long de la rencontre. Un temps riche pour les participants qui, nous l'espérons, auront trouvé des
réponses à leurs questions.

Pour plus d'informations:

PV du Réseau d'Échanges du 17-12-2015 sur le choix du fournisseur
Présentation de Stéphanie Lombart de la CWAPE (powerpoint)
Présentation de Nicolas Poncin d'Infor GazElec
Fiche info: Choisir mon fournisseur
Fiche info: Changer de fournisseur

Le Réseau d'Échanges, c'est quoi?

L'idée est d'organiser des rencontres entre l'ensemble des acteurs sociaux qui travaillent sur la
problématique de l'accès à l'énergie en Wallonie. La volonté d'Energie Info Wallonie à travers ce
projet est de créer un lieu de formation, d'échanges et de concertation.

Intéressé-e-s ? N'hésitez pas à vous inscrire à la prochaine rencontre du Réseau d'Échanges qui aura
lieu en mars ! Toutes les infos ici.
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